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Hermed fremsendes be
svarelse af nedenståen

de spørgsmål:

1. VilNaalakkersuisut re
agere på KNI Pilersuiso

qs besværlige

forvaltning på Tasiilaqs
 bygder?

Svar: Naalakkersuisut finder 
det utilfredsstillende, nå

r KNI’s forvaltning i Tas
iilaq og

de omkringliggende by
gder medfører forsinke

lser eller udsolgte vare
r.

Naalakkersuisut har tid
ligere rejst spørgsmåle

t om forsyningssituation
en i

Tasiilaq og de tilhørend
e bygder med KNI. Naa

lakkersuisut lægger væ
gt på en

fortsat fast men også k
onstruktiv dialog med K

NI om, hvordan KNI’s
planlægning, kommuni

kation og beredskab i r
egionen kan styrkes yd

erligere, så

forsyningen fremover k
an håndteres så stabilt

 som muligt.

2.-3. Ser Naalakkersuis
ut det som naturligt, at 

der importeres
livsfornødenheder man

gelfuldt? Mener Naalak
kersuisut, at der skal st

yres

sådan i Tasiilaq og byg
derne?

Svar: Naalakkersuisut finder 
det hverken naturligt el

ler acceptabelt, at der f
orekommer

mangelfuld import af da
gligvarer. Østgrønland 

kan naturligvis være ud
fordret af

vejrlig og is-forhold, me
n dette ændrer ikke ved

, at KNI skal sikre konti
nuerlig

forsyning i henhold til s
ervicekontraktens krav

.

Naalakkersuisut vil i sin
 dialog med KNI unders

trege, at selskabet ska
l styrke

planlægningen, forbedr
e lagerstyringen og sik

re bedre kommunikatio
n med de

lokale ledelser. Naalak
kersuisut vil følge op på

 sagen gennem den løb
ende
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4.-5. Mon ikke det er på
 tide at ændre sådanne

 forhold? Hvilke

planer har Naalakkersu
isut? Vil Naalakkersuis

ut bare

acceptere mangelfuld i
mport af livsfornødenhe

der som der er
brug for? Svar: Naalakkersuisut deler v

urderingen af, at forhol
dene skal forbedres.

Naalakkersuisut vil der
for anmode KNI om at 

fremlægge en samlet p
lan for øget

forsyningssikkerhed i T
asiilaq og bygderne, he

runder eksempelvis bru
g af ekstra

luftfragt, justering af sk
ibsanløb samt opbygni

ng af større sikkerheds
lagre i

vinterperioden. Naalakkersuisut forven
ter, at KNI tager dette a

nsvar alvorligt, og vil i d
e

kommende opfølgnings
møder bede om, at sel

skabet iværksætter kon
krete tiltag,

der kan dokumenteres 
og evalueres.

6. Sparer Naalakkersui
sut på forsyning i Tasiil

aq og bygderne?

Svar: Nej. Naalakkersuisut h
ar ikke iværksat bespa

relser på forsyningen i 
Tasiilaq og

bygderne. Det er KNI, d
er som selvstændigt ak

tieselskab har ansvare
t for den

praktiske tilrettelæggel
se af forsyningen.

Naalakkersuisut finder 
det beklageligt, hvis pla

nlægningsfejl eller man
glende

prioritering fra KNI’s sid
e giver indtryk af bespa

relser. Naalakkersuisut
 har gjort

det klart, at selskabet s
kal sikre et stabilt og tid

ssvarende servicenivea
u i hele

landet. 7. Mener Naalakkersui
sut, at KNI Sisimiuts ho

vedkontor har

forvaltet deres opgaver
 tilfredsstillende?

Svar: Naalakkersuisut konsta
terer, at der fortsat er u

dfordringer med styring
en af

forsyningsopgaver fra K
NI’s hovedkontor i Sisim

iut. Naalakkersuisut fin
der det

utilfredsstillende, at der
 stadig opstår situation

er med manglende koo
rdinering og

mangelfuld lokal opfølg
ning.

7a Vil det være nødven
digt at skifte personale

t?

Svar: Det er KNI’s bestyrelse
 og direktion, der har d

et fulde ansvar for
ansættelsesforhold og 

eventuelle personaleæ
ndringer. Naalakkersui

sut blander

sig ikke i konkrete pers
onaledispositioner, me

n forventer, at KNI sikre
r, at

kompetencerne på omr
ådet er tilstrækkelige ti

l at leve op til serviceko
ntraktens

krav.



7b. Er Østgrønlændern
e mere ligegyldige for N

aalakkersuisut?

Svar: Nej. Naalakkersuisut læ
gger vægt på ligebehan

dling af alle borgere i la
ndet,

uanset geografisk plac
ering. Østgrønland har

 særlige logistiske udfo
rdringer,

som Naalakkersuisut a
nerkender, og som kræ

ver øget fokus på planl
ægning og

opfølgning. Naalakkersuisut finder 
det beklageligt, hvis bo

rgere oplever forskelsb
ehandling

som følge af KNI’s man
glende leveringssikkerh

ed.

Det skal samtidig unde
rstreges, at der i servic

ekontrakten med KNI ik
ke på

nogen måde er indlagt 
nogen bestemmelser o

m dårlige servicering a
f

Østgrønland i fh.t. reste
n af landet.

7e. Hvorfor forvalter ma
n så besværligt?

Svar: Naalakkersuisut er opm
ærksom på, at KNI’s fo

rvaltningsstruktur er ko
mpleks og

kan medføre administra
tive udfordringer. Naala

kkersuisut forventer, at
 KNI i

den forbindelse vurdere
r behovet for eventuelle

 organisatoriske justeri
nger, der

kan understøtte en me
re smidig og effektiv dr

ift.

8. Hvem har ansvaret f
or de ansatte i KNI Tas

iilaq og i
bygderne? Svar: Det formelle arbejdsgiv

eransvar for de ansatte
 i Pilersuisoqs butikker 

i Tasiilaq

og bygderne ligger hos
 KNI A/S. Naalakkersui

sut forventer, at KNI so
m

arbejdsgiver sikrer orde
ntlige arbejdsforhold, k

ompetenceudvikling og
 tydelig

kommunikation med m
edarbejderne.

8a. Hvis der ikke sker n
oget fra Naalakkersuisu

ts side, skal man så
henvende sig til Ombud

smanden?

Svar: Enhver borger har ret t
il at henvende sig til Om

budsmanden, hvis man
 mener, at

offentlige myndigheder
 ikke løser deres opgav

er korrekt i henhold til
lovgivningen.



Naalakkersuisut finder 
det dog væsentligt at u

nderstrege, at ansvare
t for driften

og de ansattes forhold 
ligger hos KNI som sel

skab. Ombudsmanden
 kan alene

føre tilsyn med den offe
ntlige forvaltning, hvoru

nder KNI A/S ikke høre
r.

Inussiarnersumik inuull
uaqqusillunga

Med venlig hilsen Múte B. Egede


